
１ ログインしようとするとエラーが発生する。
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2 パスワード再送信手続きを実施する。
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3 パスワード初期化完了画面が表示される。
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・

パスワードを忘れた場合は、パスワード初期化を実施する。

１Kから始まる12桁のIDを入力する。

２SUUMO共通ログインシステムにご登録さ

れているメールアドレスを入力する。

４「送信」をクリックする。

１パスワード初期化メールの有効期限を確

認する。

１エラー画面が表示される。

２パスワードを忘れた場合は「パスワード初

期化」リンクをクリックする。

３登録電話番号を入力する。
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4 受信したメールから「パスワード変更専用画面のURL」を開く。
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5 新しいパスワードを設定する。
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6 ログイン画面に戻り、再度、ログインを実施する。
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パスワードを忘れた場合は、パスワード初期化を実施する。

１URLをクリックする。

１新しいパスワードを2回入力する。

２「プライバシーポリシー・利用規約に同意

して変更」をクリックする。

１「ログイン画面に戻る」をクリックする。
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